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Problema de recebimento de E-mail do IFPA no Hotmail

1° Passo:
Acessar a conta do Hotmail no www.outlook.com:

2° Passo:
ApOs clicar no icone de engrenagem do lado direito, conforme imagem abaixo.

Email do Outlook

A Pastas Caixa de Entrada tro v

Caixa de Entrada 9

3° Passo:
Em seguida sera mostrado um menu abaixo do icone, clicar em Opcdes, conforme imagem
abaixo:
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Email do Outlook

Atualizar

~ Pastas Caixa de Entrada
I'Zespos:as automaticas

Caixa de Entrada 9
Configuragdes de exibigiio

Gerenciar integragdes

Contas conectadas

Configuragdes offline

Alterar tema

=> Opgoes

4° Passo:
Apos serd mostrado uma janela com varias opcdes, clicar na relagdo da esquerda Remetentes

confiaveis (numero 1), conforme imagem abaixo:
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Email do QOutlook

(® Opcoes
@

Atalhos
H salvar X Descartar
» Geral
4 Email ) A nfiave]
Remetentes confiaveis
4 Processamento automati
Destague automdatico Se vocé quiser receber emails de um remetente ou dominio, adicione o enderego & caixa abaixo, clique no sinal de adigdo (+) e salve.
Respostas automaticas Vocé pode adicionar um maximo de 1024 remetentes confidveis e de 1024 dominios confidveis,

Regras de caixa de ent

Marcar como lida

Opgbes de mensagem + @

Caonfirmagées de leitur.

Configuragdes de resp: andersondesouzaalmeida@outlook.com

Desfazer envio
4 Contas

Contas conectadas

Encaminhamento

POP e IMAP
4 Opgdes de anexo

Preferéncias de anexc

Contas de armazename
4 Lixo eletrdnico

Remetentes bloqueadc

Listas de enderegamen

Remetentes confidvel s@

Filtros e relatérios
4 Layout
Categorias
Conversas
Assinatura de email
Caixa de Entrada Desta
Visualizagdo de link

Formato de mensagem

Incluir o dominio do IFPA, conforme o nimero 2 da imagem acima;
Clicar no Botéo Adicionar a Lista, conforme o numero 3 da imagem acima,;

Clicar no Botéo Salvar, conforme o nimero 4 da imagem acima;

ApGs esses procedimentos, 0os e-mails enviados pelo IFPA deveram chegar normalmente na caixa
de entrada.
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