
1º Solicitar pedido de acesso ao perfil do usuário através do portal de atendimento
https://atendimento.ifpa.edu.br/ para a DTI solicitando perfil de acesso a VPN , devendo o
solicitante informar qual serviço será utilizado com a credencial.

2º Usuário deverá baixar em seu computador o Cliente da Fortinet pode ser baixado no link BAIXAR

SOMENTE VPN https://www.fortinet.com/br/support/product-downloads  ( Caso seja computador seja do
IFPA o mesmo deverá solicitar pedido de instalação ao Equipe de TI do local.

3º Após a instalação e a liberação do perfil a VPN você deverá consultar seu e-mail com titulo : AuthCode
inserir no Campo Token o código ( tempo para inserção 60 segundos )

 

4º Aqui mostrar status de Conectado você ja poderá acessar os serviços de internos do IFPA
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